


Reklamační formulář

Odesílatel:
Jméno a příjmení:
Bydliště:
(případně e-mail, tel. číslo):
Číslo objednávky

Adresa pro vrácení zboží:
TLAMA games
Třebohostická 2, Praha 10, 100 00

Prodávající:
Miroslav Tlamicha – TLAMA games
IČ: 76292941, DIČ: CZ8502160040
Se sídlem: Budečská 1026/14, Praha 2, 120 00



Údaje o reklamovaném zboží
Název produktu: ..................................................
Objednávkové číslo: ..................................................
Datum nákupu: ..................................................
Datum doručení: ..................................................
Způsob doručení [Kurýr / Zásilkovna / Osobní odběr / jiné]: ..................................................
Způsob platby [Kartou / Převodem / Dobírka / jiné]: ..................................................


Popis závady
Poprosíme o co nejpřesnější popis problému:
................................................................................
................................................................................
................................................................................


Požadovaný způsob vyřízení reklamace
☐ Oprava zboží
☐ Výměna za nový kus
☐ Vrácení peněz
☐ Jiný způsob: ..................................................


V ………. dne ……….


Jméno a příjmení spotřebitele
             (podpis)










Přílohy:
Doklad o koupi



